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PROGRAMA ANÁLITICO 

TEMA 1.- INTRODUCCIÓN A LA PLANIFICACIÓN Y EL CONTROL 
 
 1.- Operaciones de manufacturas y de servicio. 
 2.- Influencia del cliente. 
 3.- Categorías de proceso. 
 4.- Aspectos del ambiente de negocios. 
 5.- Procesos y flujos de información 
 
 
TEMA 2.- PRINCIPIOS BASICOS DE PRONOSTICO 
 
 1.- Principios fundamentales. 
 2.- Categorías de pronóstico. 
 3.- Errores de pronóstico. 
 4.- Apoyo por computadora. 
  
 
TEMA 3.- PLANIFICACIÓN DE VENTAS Y OPERACIONES 
 
 

1.- Propósito de la planificación de V. y O. 
2.- Diseño general de la planificación de V. y O. 
3.- Métodos y estrategias para la planificación de V. y O. 

 
 

TEMA 4.- EL PROGRAMA MAESTRO 
 

1.- Antecedentes y vínculos con el PV&O. 
2.- Horizonte del programa maestro. 
3.- Metodología básica. 
4.- Opciones de planificación en un entorno ATO (armado bajo pedido). 
5.- Programa maestro de dos niveles. 
6.- Elementos de administración de la demanda 

 
 



 
TEMA  5.- ADMINISTRACIÓN DE INVENTARIOS 
 

1.- Conceptos básicos 
2.- Categorías de inventarios. 
3.- Modelo de ajuste del lote de inventario – Cantidad económica de pedido. 
4.- Control de inventarios. 

 
   
 
 
TEMA 6.- PLANIFICACIÓN Y REQUERIMIENTOS MATERIALES 
 

1.-  Antecedentes y conceptos. Puntos de reorden. 
2.- Lista de materiales. 
3.- El sistema MRP. Reglas par los tamaños de lote. 
4.- Generación y actualización de información. 
5.- Planificación de Recursos Empresariales “ERP”. 

 
TEMA  7.- ADMINISTRACIÓN DE LA CAPACIDAD 
 

1.- Definición de capacidad. 
2.- Planificación de req. de capacidad 
3.- Control de entrada-salida. 
4.- método general para la administración de la capacidad. 
  

TEMA 8.- CONTROL DE LA ACTIVIDAD DE LA PRODUCCIÓN 
 

1.- Información general del CAP. 
2.- Programación en entornos MRP y de arrastre. 
3.- Programación y carga. 
4.- Acciones correctivas. 

 
TEMA 9.- SISTEMAS DE PRODUCCIÓN ESBELTA Y JUSTO A TIEMPO (JIT) 
 

1.- Conceptos 
2.- Impactos en la capacidad. 
3.- El sistema Pull. 
4.- El Sistema kanban. 
5- Uso del sistema kanban e la mejora de procesos. 
6.- Producción esbelta y producción maestra. 

 
 
TEMA 10.- FUNDAMENTOS DE LA TEORÍA DE RESTRICCIONES 

 
1.- Principios fundamentales de la Teoría de Restricciones. 
2.- Administración de restricciones. 
3.- Puntos de control y lotes. 
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