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El' CUDAP:TRAMITE FCEYT-MGE:0002762/2015, iniciado por la
Lic. Marta MANSILLA; y

Vil SRR Q)

CONSIDERANDO:

Que mediante el mismo, la Lic. Marta MANSILLA, eleva una propuesta

para la creacion del “AREA DE PRENSA Y COMUNICACION (APyC)”, dependiente de
la Facultad de Ciencias Exactas y Tecnologias.

Que la propuesta de creacion de ésta area surge a partir de la necesidad
de promover la Comunicacién Institucional, para posicionarse en la sociedad, entablar
relaciones con los medios locales, estrechar lazos con los actores que la integran para darse a
conocer y afianzar vinculos.

Que se inici6 la gestién de los espacios de prensa y comunicacion,
instaurando un espacio organizado y con metodologias adecuadas, a fin de potenciar las
actividades de esta Unidad Académica.

Que en reunién ordinaria de fecha 22 de Agosto de 2016, el Honorable
Consejo Directivo, ha tratado el tema y aprobado por unanimidad el Despacho de Comision de
Interpretacion, Reglamento y Asuntos Presupuestarios que expresa: “Por lo expuesto, estd
comisién considera favorable el presente pedido, ya que la propuesta de la creacion del Area
" de Prensa y Comunicacion (APyC), para la Facultad, surge para potenciar las actividades de
la Facultad y se encargard de todo lo geferente al ambito universitario”.

EL HONORABLE CONSEJO DIRECTIVO DE LA
ULTAD DE CIENCIAS EXACTAS Y TECNOLOGIAS;
RESUELVE:

MERO Crear en el 4ambito de la Facultad de Ciencias Exactas y

E e Area de Prensa~y Cemu unicacién (APyC)) como Subunidad

lependiente de da Facultady en un todo de acuerdo al anexo que
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AREA DE PRENSA Y COMUNICACION (APyC) DE LA FACULTAD DE
CIENCIAS EXACTAS Y TECNOLOGIAS DE LA UNSE

Introduccién

Con el avance de |as Tecnologias de Informacion y Comunicacién (TIC) en el Siglo
XXI, se hace cada vez mas notable la importancia de la Comunicacién y la necesidad
de un buen manejo de la misma. La Comunicacion fluye a través de cada persona, y
siempre que haya dos o mas individuos, estara presente |a comunicacién. Este
sistema se repite asimismo a nivel macro, en las organizaciones conformadas por las
personas. De esta manera y con el devenir de los tiempos, las organizaciones han ido
complejizandose, y desde hace ya un par de décadas, que las instituciones y
organizaciones sociales, perciben [a necesidad de un adecuado manejo de Ia
Comunicacion.

Cabe mencionar que por Comunicacién se entiende al acto por el cual se estructura y
elabora un mensaje determinado, se emplea un medio para su transmision, se
transmite a un receptor definido y dicho receptor lo decodifica para volver a iniciar un
proceso de comunicaciéon de retorrf‘bnde dicho mensaje. Por tanto, la comunicacién no
es un hecho unilateral, sino que requiere de un receptor que sepa decodificar el
mensaje y que tenga posibilidades de dar un feedback al emisor; y todo ello a través
de numerosos medios.

Ahora bien, ante este panorama, ¢cdmo deberian responder las organizaciones?
Pues hay que tener en claro, que en una institucion todo comunica; por el hecho de
actuar y desenvolverse en ‘sociedad, las instituciones tienen una vertiente

._G%‘ﬁdﬁig,tiva de la que no pueden prescindir y que es inherente a ellas. Es por eso
; 2
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comunidad y la sociedad en general, de la forma mas seria y rigurosa posible.
Independientemente de su actividad y objetivo principal, “toda institucion realiza y
precisa de la comunicacion porque necesita relacionarse con sus destinatarios -
internos y externos-. Para ello, elabora y difunde productos y servicios de naturaleza

informativa que pretenden satisfacer = demandas de informacién'”.

Es preciso tener en cuenta que este tipo de comunicacion necesita ser dirigida
. e tratégicamente, ya que cumple una funcion primoraial en las instituciones. Los
iblicos demandan informacion y las entidades empiezan a generar informacion
el momento en que son creadas. Esto obliga a tomar el control de esos
S que se estan emitiendo y a cuidar -en la medida de lo posible- la imagen
nal.

d de Ciencias Exactas y Tecnologias de la UNSE, ha reconocido la
 del manejo de la informacion, por lo que se cre6 tiempo atras un Area de
ue ayudoé al desarrollo de los flujos comunicativos entre la Facultad y
in embargo, los alcances de la Comunicacion Institucional, exceden a
- ylo pertinencia de los  Sistemas  Informaticos.
% cierto tfempcl_de esta anterior accién, y dada la demanda
y comunicacién que presenta la Facultad, se hace necesario
Comunicacién Institucional de esta Unidad Académica, para
tar con un area especifica dedicada a ello, el Area de

o hiperconectado, para que una institucion pueda
n comunicativa con el resto de la sociedad, es

rmacion. La Comunicacion Institucional, puede
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definirse basicamente como: “la actividad comunicacional realizada de forma
organizada por una institucién o sus representantes, y dirigida a las personas vy
grupos del entorno social en el que desarrolla su actividad. Tiene como objetivo

establecer relaciones de calidad entre la institucion y los publicos con quienes se

relaciona, adquiriendo una notoriedad social e imagen publica adecuada a sus fines y
actividades”. Para lograr este tipo de comunicacién, se utiliza tanto la comunicacion
erna, como externa.

la fecha, en lo referente a los circuitos de Comunicacion de la Facultad de Ciencias
tas y Tecnologias, se cuenta con un Area de Sistemas que se encarga de dos
Jades de Comunicacion, las cuales son realizadas basicamente por una persona
a accion: la Actualizacion de la Pagina Web, y el Envio por Correo
' de las Noticias Institucionales y otros comunicados oficiales. Asimismo,
argados tienen en su quehacer diario otras numerosas tareas.
do, la encargada de prensa de la Facultad, quien genera las noticias ya sea
entos o a través de informacion facilitada desde las diferentes areas de la
a cada nota (previamente revisada por autoridad), para publicar en la
je la Facultad (a través del Area de Sistemas); como también de la
. al Facebook; cambiando su formato se envia para Correo
iente envia Sistemas); y de acuerdo a los criterios solicitados,
ed de Corresponsales de las Facultades de Ingenieria del

través de diferentes y numerosas vias, como se
| la circulacion de la informacion institucional,
a ello, la Facultad de Ciencias Exactas y
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Tecnologias, es la mas numerosa en cuanto a oferta académica, y con un fructifero
grupo de Institutos y Departamentos de Investigacion, que permanentemente generan
informacion para dar a conocer, ademas de las comunicaciones de circulacion interna
para la administracion de la Facultad.

Esto se resume en un gran caudal de informacién, que se debe seleccionar, registrar,
codificar y difundir por los numerosos circuitos con que cuenta la Facultad, que

asimismo se iran multiplicando en el futuro. Esto requiere de mas de una persona
correcto funcionamiento.

ido, se va haciendo necesario para esta institucion, contar con su propio

nto de Comunicacion, correctamente conformado. Cabe sefialar que en los

ativas que permitan dar a conocer la vida institucional
fenér informados a sus integrantes en lo referente a
ez de generar un sentido de pertenencia en los
Facultad de Ciencias Exactas y Tecnologias, en
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Mision

Fomentar la insercion social de la Facultad de Ciencias Exactas y Tecnologias, a
través del fortalecimiento de su identidad, y del desarrollo de las relaciones
interinstitucionales. Establecer las vias de comunicacién a utilizar, asimismo, fijar el
marco de contenido a comunicar en el que debe desenvolverse la Facultad, con el fin
de asegurarse coherencia y consistencia en sus mensajes y liderar la actividad

comunicativa.

Obiet

-R_ealizar una comunicacion tanto intra como extra Facultad, para dar a conocer las

~ actividades y acciones que se llevan a cabo en la mencionada unidad académica.

ender a que la comunicacion e imagen institucional sea clara, transparente,

FCEyT en la agenda de los medios locales.

s, el eco de la opinién de la comunidad FCEyT.

necesaria para la integracion y motivacion de los

nal debe depender directamente de Ia direccién
uncional en una organizacion. Esto es debido al
jado de la imagen institucional que debe transmitir.
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Tambien, debe poder coordinar y difundir inmediatamente |a informacién, mientras
que contar con otra dependencia jerarquica limitaria el alcance de las funciones del
area, obstaculizando la fluidez de los mensajes, con el riesgo de producir una
comunicacion poco coherente y global en la institucion. Debe mantener autonomia ya

la vez fluida comunicacién con cualquier direccién adjunta de la institucién. No hay

que perder de vista que un area de comunicacion, al igual que un medio informativo,

trabaja para trasladar a la sociedad la actividad de una fuente informativa, sea de la

indole que sea.

ste sentido, el Area de Comunicacion debe:

las claves de comunicacion de la organizacion.

ar y administrar todos los medios y soportes fundamentales para dicha

on. Esto abarca: soportes graficos (folletos, afiches, banners, carpetas

s, sefalética, etc.); correos electronicos (mailing interno); difusion en

s; pagina web; pagina de Facebook (a futuro otras redes sociales y

internet, como aplicaciones); acciones de difusién en actividades de

ultad; participaciones en Radio; comunicados a los Medios de
lasivos externos; publicidades; comunicacion interinstitucional, y todo

ier ‘para optimizar la Comunicacién y la Imagen Institucional.

licos objetivos de nuestra comunicacion.

onado con el aspecto comunicativo de la organizacion tanto

7de9
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Politica

-El Area dependera directamente del Decanato.

-Sera revisada previamente a cada publicacion, toda informacion generada por el
Area, para un mayor control y asi evitar errores en la comunicacion.

-Se trabajara en constante comunicacion principalmente con las autoridades, el GaME

y el Area de Sistemas, y se procurara establecer y estrechar canales de comunicacion
con el resto de las dependencias de la Facultad.

-Mediante las acciones comunicativas del area, se propendera la integracion de todos
sus miembros.
imismo, se brindara un espacio para facilitar el desarrollo incipiente de la profesion

istica y/o de disefio, en alumnos pasantes de carreras afines a la comunicacion.

2 Organizativa del Area

do directamente del Decano y del Vicedecano, el Area sera coordinada por
onal especializado en la comunicacion, con una vision global y la capacidad
ender la interaccion comunicativa de la institucion. Debe servir de nexo entre

colegas de los medios de comunicacion y la opinién del publico
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Quien desempefie la funcién periodistica, debera recabar la informacién, cubriendo
actos y eventos, ademas de investigar y entrevistar sobre tematicas que sean
solicitadas para la formulacién de noticias. En tanto el disefiador grafico debera
encargarse del desarrollo de piezas comunicativas estéticas y coherentes con la
imagen que se pretende proyectar de la institucion. Los responsables de la

informatica deberan encargarse de asegurar el normal funcionamiento de las redes de

comunicacion y el resguardo de datos.
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